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Política de Sustentabilidade  
Liberty Mutual Surety Brasil Seguros S.A. 

  

1. Propósito e Objetivos  
 
Na Liberty Mutual, vemos a sustentabilidade como uma abordagem de negócios que cria 
valor de longo prazo para as partes interessadas, abraçando oportunidades e gerenciando 
os riscos de um ambiente em evolução. É assim que avançamos nosso impacto juntos e 
atendemos às necessidades de hoje, enquanto nos preparamos para o futuro. 

A Liberty Mutual Surety Brasil Seguros S.A. ("LMS Brasil") é uma empresa de seguro garantia 
com sede no Brasil, parte do Grupo Liberty Mutual ("Grupo LM"), uma das maiores 
seguradoras globais de propriedade e acidentes e a maior de seguro garantia do mundo. No 
Brasil, ajudamos contratantes e empresas a obterem as garantias que precisam para 
prosperar. 
 
A LMS Brasil desempenha um papel vital em uma economia em crescimento, por meio da 
avaliação de riscos complexos. As seguradoras ajudam pessoas e empresas a entenderem 
os riscos por meio da identificação, mitigação e transferência. O setor de seguros 
desempenha um papel fundamental no crescimento e na estabilidade do nosso sistema 
econômico, construindo resiliência para clientes e comunidades, bem como investindo 
capital como uma força para o bem.  
 
Alicerçada em nosso valor de agir com responsabilidade, a LMS Brasil acredita em fazer 
negócios com integridade. Buscamos incorporar conformidade e ética em todos os níveis 
da organização, capacitando nossos administradores para servirem como modelos para 
suas equipes e cultivando um ambiente onde todos os funcionários ajam com integridade. 

Buscamos desenvolver uma abordagem de sustentabilidade alinhada à estratégia do 
Grupo LM, reconhecendo as singularidades do nosso mercado.  Assim, esta Política 
descreve os objetivos, princípios e abordagem de sustentabilidade em conformidade com 
as regulamentações aplicáveis, em especial a Circular SUSEP nº 666/2022 ou qualquer 
outra que a suceda, e em alinhamento com a abordagem de sustentabilidade do Grupo LM.   

 
Nossa política de sustentabilidade tem três objetivos principais, conforme abaixo. 

• Definir os princípios de sustentabilidade que orientam nossa estratégia para 
condução dos negócios e do relacionamento com as partes interessadas. 

• Fornecer uma visão geral de nossa abordagem em questões ambientais, sociais e de 
governança.  

• Explicar a nossa estrutura de governança relacionada à sustentabilidade.  
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2. Abrangência  

Esta Política descreve os princípios e diretrizes aplicáveis a todos os executivos 
(administradores), colaboradores e partes interessadas da LMS Brasil. 

 

3. Princípios de Sustentabilidade  
 
Princípio 1: Entendemos a sustentabilidade como parte integrante do propósito de 
nossa empresa 
Acreditamos que a sustentabilidade é parte integrante do propósito de nossa empresa e 
nos esforçamos para promover uma mentalidade de sustentabilidade em todos os nossos 
negócios. Os valores da nossa empresa estão no centro de tudo o que fazemos; eles 
informam e orientam nossas atividades e programas de sustentabilidade.  
 
Princípio 2: Buscamos equilibrar as diferentes necessidades das partes interessadas 
para entregar resultados 
Nossa abordagem à sustentabilidade busca equilibrar os interesses de nossas principais 
partes interessadas – clientes, colaboradores, investidores, reguladores e a comunidade – 
mantendo nossa solidez financeira para que possamos cumprir nosso propósito e 
promessas.  
 
Princípio 3: Vemos a sustentabilidade como uma oportunidade 
Acreditamos que a sustentabilidade cria, em última análise, oportunidades estratégicas 
para nossa empresa. 
 
Princípio 4: Nossa jornada de sustentabilidade é informada por pesquisas, dados e 
resultados 
Nossa jornada de sustentabilidade é informada por pesquisas, dados e resultados. Nossas 
opiniões são baseadas em evidências e informadas pela disponibilidade de dados 
confiáveis, resultados de pesquisas ESG e resultados. Estamos comprometidos com a 
transparência e trabalhamos para medir, quantificar e relatar os resultados de nossas 
atividades e decisões de sustentabilidade.  
 
Princípio 5: Buscamos desenvolver uma abordagem consistente de sustentabilidade 
em toda a nossa organização  
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Buscamos alinhar nossa abordagem em todas as dimensões de nossa organização – 
incluindo operações, subscrição e investimento. Nosso programa é flexível e acomoda as 
diferenças nas demandas e expectativas de negócios. 
 

4. Abordagem de Sustentabilidade  
 
A LMS Brasil visa abordar as oportunidades e os desafios impostos por fatores ambientais, 
sociais e de governança. Por meio de uma combinação de estratégias de curto e longo 
prazo, integramos esforços de sustentabilidade enquanto equilibramos as necessidades 
de nossos clientes e partes interessadas com nossas operações comerciais. Nossos 
esforços incluem a seguintes abordagens: 
 
4.1 Ambiental: 
 

• Realizar atividades que ajudarão a informar nossas estratégias climáticas 
porque reconhecemos o papel das seguradoras na transição para uma 
economia de baixo carbono.  
A LMS Brasil permanecerá informada e engajada nas decisões políticas para apoiar 
os clientes e garantir que as operações de negócios permaneçam resilientes. 

 
• Desenvolver capacidades para monitorar riscos e oportunidades ambientais e 

medir o progresso em nossa jornada climática. 
Nossos esforços incluirão o aprimoramento da nossa identificação de riscos, 
avaliação, mitigação, experiência em transferência e relatórios de riscos, 
entendendo as oportunidades derivadas da transição para uma economia de baixo 
carbono e avaliando nosso progresso em conformidade com as regulamentações 
aplicáveis.  

 
• Apoiar o desenvolvimento de diretrizes responsáveis que possibilitem nossa 

jornada sustentável.  
Aplicamos uma lente holística, integrando considerações de sustentabilidade em 
estratégias de subscrição e investimento. A estratégia de subscrição da LMS Brasil 
incorpora informações de sustentabilidade para atender às nuances e 
complexidade dos riscos, enquanto aprimora ferramentas para que os subscritores 
avaliem os riscos da maneira mais relevante para nossos clientes. Nossa estratégia 
de investimento incorpora cuidadosamente a identificação, compreensão e 
gerenciamento de fatores de sustentabilidade para aprimorar nossa capacidade de 
atingir nossos objetivos de investimento de longo prazo. 
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• Utilizar uma estratégia dos '3Rs' para fazer a transição de nossas operações 

para um futuro de baixo carbono e minimizar nossos impactos ambientais: 
1. Reduzir nosso consumo de recursos emissores de GEE (gases de efeito 

estufa). 
2. Renováveis – aumentar o uso de energia renovável para nossas operações 

(Acelerando a transição energética).  
3.  RECs e compensações – compra de créditos e compensações de energia 

renovável, onde apropriado. 
 
4.2 Social 
 

• Promover um ambiente inclusivo onde os colaboradores possam expressar sua 
identidade no trabalho.  
Acreditamos que reconhecer, apreciar e aplicar as percepções, perspectivas e 
origens únicas de cada pessoa cultiva uma atmosfera de confiança e respeito.  
 

• Ser um cidadão corporativo responsável, engajando-se proativamente com as 
comunidades locais.  
Apoiamos os esforços comunitários por meio de atividades voluntárias e 
filantrópicas de colaboradores. 

 
• Investir no aprendizado, desenvolvimento, treinamento e mentoria de todos os 

nossos colaboradores.  
Fazemos isso por meio de oportunidades robustas de treinamento e 
desenvolvimento disponíveis para todos os funcionários. 
 

• Esforçar-se para ser o melhor lugar para trabalhar, apoiando nossos 
colaboradores pessoal e profissionalmente.  
Promovemos um ambiente de trabalho que incentiva um equilíbrio saudável entre 
vida profissional e pessoal por meio de vários benefícios e políticas e trabalhamos 
com nossos colaboradores para atingir seus objetivos. 

 
• Prevenir a escravidão moderna em nossas cadeias de suprimentos ou em 

qualquer parte dos negócios da Liberty.  
Temos e continuaremos a manter uma tolerância zero para a escravidão moderna e 
tomaremos todas as medidas necessárias para garantir que isso seja sustentado.  

 
4.3 Governança   
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• Colocar a privacidade em primeiro lugar por meio de maior transparência, 

governança forte, treinamento, políticas e procedimentos.  
Nossos avisos de privacidade fornecem informações sobre o tipo de informações 
pessoais que coletamos e como podemos usá-las. Se aplicável, o aviso também 
pode fornecer informações sobre como um indivíduo pode acessar, corrigir ou 
excluir dados pessoais. 

 
• Fazendo negócios com integridade.  

Defendemos uma cultura de integridade em primeiro lugar por meio de um Código 
de Ética e Conduta Empresarial robusto, treinamento frequente, iniciativas de 
conscientização, mensagens de líderes sobre como agir com responsabilidade e 
foco na liderança ética em todos os níveis da organização. 

 
• Manter um programa abrangente de segurança cibernética projetado para 

gerenciar adequadamente os riscos, proteger os dados, manter a reputação da 
marca e prevenir ou mitigar perdas.  
Como nossos clientes compartilham suas informações pessoais e financeiras 
conosco, protegê-las é essencial para manter a confiança, criar segurança e 
cumprir nossa promessa.  

 

5. Integração de práticas sustentáveis nos negócios 
A LMS Brasil integra a sustentabilidade no cerne do nosso negócio, aplicando princípios de 
sustentabilidade em todas as práticas e políticas da organização. Algumas das políticas e 
códigos da LMS Brasil que apoiam a integração da sustentabilidade são: 

o Código de Ética e Conduta  
o Política de Gestão de Riscos  
o Política de Subscrição  
o Política de Investimento  

 

6. Estrutura de Governança de Sustentabilidade  
 
Na LMS Brasil, entendemos que questões emergentes e existentes relacionadas à 
sustentabilidade são cada vez mais importantes para empresas, colaboradores e 
comunidades em todo o mundo. Para responder de forma eficaz, devemos garantir que 
esses riscos sejam bem compreendidos em toda a nossa organização e que possamos 
avaliar o progresso em relação às metas e medir o sucesso. 
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Estabelecemos uma estrutura de governança para apoiar a comunicação, a colaboração e 
a tomada de decisões eficazes, garantindo que os tópicos de sustentabilidade sejam 
compreendidos em todos os nossos negócios.  
 
 
6.1. Equipe de Gestão da LMS Brasil 
 
A administração da LMS Brasil assegura a consistência e conformidade das políticas, 
normas e processos da LMS Brasil com os do Grupo LM, a menos que a legislação e a 
regulamentação aplicáveis tenham requisitos superiores. É também responsável, em última 
instância, por:   
• Aprovar esta Política; 
• Garantir a adequação e implementação desta Política; 
• Alinhamento com os objetivos estratégicos e plano de negócios da empresa; 
• Compatibilização e integração entre esta Política e as demais políticas da companhia, 

especialmente o Código de Ética e Conduta, Política de Gestão de Riscos e suas demais 
políticas complementares; e 

• Aderência aos negócios e operações da LMS Brasil. 
 

6.2. Unidades de Compliance e Gestão de Riscos  

 
Sem prejuízo de quaisquer outras responsabilidades atribuídas em outros documentos 
aprovados pela LMS Brasil, as Unidades de Compliance e Gestão de Riscos serão 
responsáveis por: 

• Promover a divulgação desta Política para garantir que os colaboradores e partes 
relacionadas sejam informados sobre as diretrizes, valorizando as melhores práticas 
de governança corporativa; 

• Identificar e monitorar os riscos de sustentabilidade aos quais a LMS Brasil está 
exposta, com o objetivo de monitorar e estabelecer controles efetivos; 

• Desenvolver com o apoio e orientação do Grupo LM uma avaliação de materialidade 
financeira para identificar os tópicos Ambientais, Sociais e de Governança que 
podem ser financeiramente relevantes para o nosso negócio; e 

• Liderar a elaboração dos relatórios de sustentabilidade exigidos pela 
regulamentação, na forma do art. 15 da Circular SUSEP nº 666/2022 ou qualquer 
outra que a suceda.  

 

6.3. Gestão do Risco de Sustentabilidade  
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A gestão de riscos de sustentabilidade está inserida no Sistema de Controles Internos e na 
Estrutura de Gestão de Riscos da LMS Brasil em conformidade com as normas vigentes, 
que prescrevem que as diretrizes de gestão de riscos devem ser incluídas em uma Política 
de Gestão de Riscos específica/autônoma.  

 

7. Aprovação e comunicação de políticas   

Esta Política foi aprovada pelo órgão máximo de administração da LSM Brasil e comunicada 
a todas as partes interessadas por meio dos canais apropriados. Também está acessível no 
site www.libertymutualsurety.com/Brazil. 

 

8. Revisão da política  

Esta Política será revisada a cada três anos, ou em tempo hábil, no caso de qualquer 
alteração material.  
 
Esta Política foi atualizada em Junho 2025. 

http://www.libertymutualsurety.com/Brazil
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